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2024 年 9 月 26 日（木）にＪR 九州インターネット列車予約の新たな乗車サービスとして、ＱＲコードを使用した

チケットレスサービス（以下、サービス名称：「QRチケレス」）を開始いたしました。きっぷを受け取ることなく、発行さ
れるQRコードで列車にご乗車いただける本サービスは、導入以降多くのお客さまにご利用いただいております。  
この度、より多くのお客さまにご利用いただくために、現行の利用可能エリアである北部九州エリアに加えて、

2025年 7月 8日（火）より、全ての在来線特急列車・D＆S列車運行範囲に利用可能エリアを拡大いたします。 
また、より便利にご利用いただくために、現行機能の改善を 7月 31日（木）に実施いたします。ますます便利にな

るＱＲチケレスサービスをぜひご利用ください。 

 
１ QRチケレス利用可能エリア拡大について 
 
 （１） サービスエリア詳細 

JR九州管内の全ての在来線特急列車・D＆S列車および西九州新幹線の運行区間が利用可能となります。 

※或る列車やかんぱちいちろくなど旅行商品のみ購入可能な列車は対象外です。 

    ＜サービスエリア詳細＞ 

 対象区間 利用可能エリア図 

現行 

エリア 

 ・鹿児島本線 門司港～久留米 

 ・日豊本線 西小倉～佐伯 

 ・長崎本線 鳥栖～肥前鹿島、諫早～長崎 

 ・佐世保線 江北～佐世保 

 ・大村線 早岐～ハウステンボス 

 ・久大本線 久留米～大分 

 ・西九州新幹線 武雄温泉～長崎 

 

拡大 

エリア 

・鹿児島本線 熊本～宇土、鹿児島中央～鹿児島 

 ・日豊本線 佐伯～鹿児島 

 ・長崎本線 肥前鹿島～諫早 

 ・大村線 ハウステンボス～諫早 

 ・筑豊本線 直方～桂川 

 ・篠栗線 桂川～吉塚 

 ・豊肥本線 熊本～大分 

 ・三角線 宇土～三角 

 ・指宿枕崎線 指宿 

 ・宮崎空港線 田吉～宮崎空港 

 ・日南線 南宮崎～南郷 

 

 

 

(2) サービス開始時期 

2025年 7月 8日（火） 以降に取得いただく予約分からご利用いただけます。 
※7 月 7 日(月)以前に取得される予約では「ＱＲ乗車」をご選択いただけませんが、九州ネットきっぷなど予約
変更が可能な商品を、7月 8日（火）以降に予約変更される場合は、「ＱＲ乗車」をご選択いただけます。 

  

「ネット予約でQRチケレス」サービス拡充！ 
～全ての在来線特急列車・D＆S列車で利用可能になります～ 



２ 機能改善事項 

 （１）改善項目一覧（詳細は別紙参照） 

   QRチケレスをより便利にご利用いただくために以下の点について改善を実施いたします。 

①複数名予約分のQRチケットを JR九州アプリ内で表示することを可能とする 

   ②改札通過と同時にQRチケットを自動で入場済（緑色）、出場済（灰色）に変更 

 

 （２）機能改善実施日時 

  2025年７月３１日（木） １０時～ 
 

 （３）その他 

  ・順次ストアにアップされる最新バージョンアプリ（3.8.0）へアップデートすることで利用可能となります。 

  ・2025年 7月 30日（水）以前に予約したQRチケレスについてもアプリをバージョンアップすることで利用可

能となります。 

 
３ サービスカラー選定について 

QRチケレスのサービスカラーをみどり色に決定いたしました。 
これまでは、きっぷの受け取りにみどりの窓口やみどりの指定席券売機に 
お越しいただいておりましたが、きっぷの受け取り不要な 
QRチケレスをご利用いただき、直接みどりの改札機にお越しください。 

 

 

４ みどりの改札へ「一直線」 JRキューポプレゼントキャンペーン実施について 
   QR チケレスのサービス拡充を記念しまして、みどりの改札へ「一直線」 JR キューポプレゼントキャンペーンを

実施いたします。ぜひこの機会に、QR チケレス・EX サービスを利用し、きっぷを受け取ることなく快適に鉄道を

利用ください。 
 
（１）キャンペーン概要 

 ３つの JRキューポプレゼントキャンペーンを実施いたします。 

   ①QR チケレスを JR 九州アプリから予約し、キャンペーン期間中に初めて QR チケットで乗車されたお客さま

を対象に抽選で 50名様に 5,000Pプレゼント 

②EX会員と JR九州Web会員を ID連携しているお客さまのうち、キャンペーン期間中に初めて九州新幹線

を含む区間を EXサービスで利用したお客さまを対象に抽選で 50名様に 5,000Pプレゼント 

③キャンペーン期間中に QR チケレスと EXサービスをどちらもご利用したお客さまを対象に抽選で 30 名様

に 10,000Pプレゼント 
 

（２）キャンペーン期間 

  2025年 7月 8日(火）～8月 31日（日）のご乗車分 

※当選の通知は、ポイント付与をもって代えさせていただきます。 

※当選者へのポイント付与は、９月末～10月末頃を予定しております。 

 

  
※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 

× 

自動改札機装飾イメージ 

【報道機関からのお問合せ先】 

JR九州広報部 092-474-2541 



【機能改善項目一覧】  

 

①複数名予約分のQRチケットを JR九州アプリ内で表示することを可能とする 

 ＜現行の表示方法＞ 

① 該当の予約を選択        ②予約確認・送る      ③全員のチケット表示        ④複数名のQRチケット表示 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜改善後の表示方法＞ ※画像はイメージです。レイアウトは変更となる場合がございます。 

① 該当の予約を選択             ②複数名のQRチケット表示 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②改札通過と同時にQRチケットを自動で入場済（緑色）、出場済（灰色）に変更 

      

                

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

別紙 

チケット１ チケット２ 

チケット１ チケット２ 

＜現行の更新方法＞ 

改札通過後に更新ボタン押下することで 

入場済（緑色）、出場済（灰色）に変更  

＜改善後の更新方法＞ 

改札通過と同時に自動で 

入場済（緑色）、出場済（灰色）に変更  

入 

場 

時  

出 

場 

時  


