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新幹線荷物輸送サービス「はやっ！便」受付一部再開のお知らせ 

 

平素より新幹線荷物輸送サービス「はやっ！便」をご利用いただき、誠にありがと

うございます。令和８年熊本地震の影響により、対象サービスのすべての受付を一時

停止しておりましたが、８月 17 日（月）より「博多駅～熊本駅間」に限り、受付を再

開いたします。 

 

【受付再開日】 

８月 17日（月） 

 

【対象サービス】 

・新幹線荷物輸送サービス「はやっ！便」（はやっ！便 QUICK／はやっ！便 ORDER） 

・最短即日！はやっ！便お忘れ物スピードお返しサービス 

 

【受付再開区間】 

博多駅 ～ 熊本駅 間 

※上記以外の区間（熊本駅～鹿児島中央駅間など）につきましては、引き続き受付

を一時停止しております。 

 

全区間での受付再開につきましては、決まり次第、本ホームページにてお知らせい

たします。お客さまには引き続きご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解賜ります

ようよろしくお願い申し上げます。 


