
2026 年 2月 7日 

指定席ご予約手続きに関するお詫び 

 

2月 7日 10時より 12時頃まで、3月 7日に運行予定の「九州新幹線つばめ 号」及

び「スーパーマリオ 号 （885系）」の臨時列車につきまして、指定席のご予約手続き

が行えない事象が発生しておりました。 

ご利用のお客さまには、多大なるご迷惑をおかけしましたことを、深くお詫び申し

上げます。なお、現在は復旧し、正常にご予約手続きを行えます。 


