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ＴＦペイメントサービス社のデータ処理に起因する 

交通系ＩＣカードの不具合発生について 

 

 

 

  現在、３枚のＳＵＧＯＣＡについて、ご利用いただけない事象が発生していることが

判明いたしました。（10 月 10 日時点） 

お客さまにご迷惑をお掛けしておりますことを深くお詫び申し上げます。 

 

原因は、ＴＦペイメントサービス株式会社が行った交通系電子マネー取引のデータ送

信処理において発生した手違いに起因するものです。詳細につきましては、以下リンク

先のお知らせをご確認ください。 

   

 

＜本件に関するお知らせ（リンク先）＞ 

 

ＴＦペイメントサービス株式会社からのお知らせ（リンク） 

https://www.toppan-f.co.jp/enterprise/info/20191009.html

