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 JR 九州では、鉄道をご利用いただいているお客さまが抱く、「列車の運行」や「駅でのマナ

ー」等に関する疑問を解決すべく「JR 九州 Q＆A ～これなに？おしえて JR 九州～」を発信し

ます。 

これからも「JR 九州 Q＆A ～これなに？おしえて JR 九州～」の活用をはじめとした、わかりや

すい鉄道・親しみやすい鉄道を目指し、様々な情報を発信することで、より安全・安心に鉄道をご

利用いただけるよう取り組んでまいります。 

 

１. 「JR 九州 Q＆A ～これなに？おしえて JR九州～」の概要 

鉄道をご利用いただくお客さまの「列車の運行」に関する疑問への解説や駅利用にあたっ

ての「マナーアップ」の呼びかけを行います。 

 （１）名称:JR 九州 Q＆A ～これなに？おしえて JR 九州～ 

 （２）URL ：https://www.jrkyushu.co.jp/company/esg/qanda/ 

 

２. 発信日時 

2024 年６月 25日（火）～  順次発信予定 

 

３.発信方法 

 （１）列車中吊り広告や駅構内のデジタルサイネージ等 

    ※掲出駅は未定です。 

（２）JR九州公式ホームページ等 

（３）デザイン（参考） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４.その他 

 （１）リーフレット等の準備の予定はありません。デジタル版として発信します。 

 （２）今後も内容を更新していく予定です。 

 

 

鉄道の“なぜなぜ”を解決！！ 

 「ＪＲ九州Ｑ＆Ａ ～これなに？おしえてＪＲ九州～」 
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