
 

 

2026 年 3月 26 日 

いつもの日常が、「特別なご褒美」へ。 

会員ランクサービス「                  」が 

2026 年 4 月 1 日いよいよスタート！ 

 

 

 

 

 

 

 

 九州旅客鉄道株式会社（本社：福岡市博多区、社長：古宮洋二、以下、JR九州）は、新たな会員

ランクサービス「JRキューポわくわくプログラム」を 2026 年 4月 1日より開始いたします。 この

度、各ランクの達成条件や、ランクに応じた具体的な特典の詳細が決定いたしましたのでお知らせ

いたします。 

 「JR キューポ」とは、新幹線・特急列車のネット予約や駅ビルでのお買い物など、毎日の暮らし

の中でたまる・つかえるポイントです。この「JRキューポ」をさらに楽しく、おトクにご活用いた

だけるのが、今回スタートする「JR キューポわくわくプログラム」です。 

 すべての「JR九州 Web 会員」のお客さま（約 470 万会員）を対象とした新しいサービスとして、

『いつもの日常が、「特別なご褒美」へ』をコンセプトに、日々の JR 九州グループのご利用が積

み重なることで、九州の旅やおトクなお買い物など「特別なご褒美」へとつながる体験をご提供い

たします。 

JR九州グループは本プログラムを通じて、まちとまち、まちと人、人と人をつなぎ、人の移動と

交流を生み出すことで、九州全体の経済の持続的な活性化と、にぎわいあるまちづくりに今後も貢

献してまいります。 

 
１ JR キューポわくわくプログラムの概要（2026 年 1 月 22 日発表済） 
（１） 対象のお客さま 

JR 九州 Web 会員 
※JR 九州インターネット列車予約サービス、JR キューポアプリなどをご利用のお客さま 



（２） プログラム開始日 
2026 年 4月 1 日 

（３） 会員ランク 
ご利用状況に応じて、レギュラー・シルバー・ゴールド・プラチナ・ダイヤモンドの 5つ
のランクを設定。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
２ 会員ランク別の主な特典内容（新発表含む） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３ 会員ランク制度（新発表含む） 

【会員ランクの判定期間・適用期間】 

○判定期間：毎年 4月 1日～翌年 3月 31 日（1年間） 

○適用期間：翌年度 1年間 

○事前ランク制度（2026 年度限定） 

2026 年 4 月 1 日～9月 30 日のご利用において、翌年度の会員ランクの判定条件を達成された

場合、2026 年 10 月～2027 年 3 月の期間において「事前ランク」を適用します。 

2026 年 10 月以降、各事前ランクに応じた特典をご提供いたしますので、この機会に多くのご

利用をいただき、事前ランク特典をお楽しみください。 

※事前ランク特典は、2027 年度以降の会員ランク特典とは異なります。詳細は専用サイトをご

確認ください。 

※事前ランク制度は、2026 年度のみ実施いたしますので、予めご了承ください。 

 

 

 

 

 

 

3月

2026年度 2027年度 2028年度

4月～9月 10月～３月 4月～9月 10月～３月 4月～9月 10月～３月

2027年度ランク 集計期間

2028年度ランク 集計期間

事前ランク適用期間

2027年度ランク 適用期間

2028年度ランク 適用期間

事前ランク集計期間

https://www.jrkyushu.co.jp/webmember/wakuwaku-program/


【会員ランクの判定条件】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜各判定条件の基準について＞ 

○利用サービス 

以下のサービスカテゴリごとのご利用状況から判定します。 

①登録（JR キューポアプリ・JR九州アプリなど） 

②鉄道・旅行（JR 九州インターネット列車予約サービス、EX サービスなど） 

③お買い物（JRキューポアプリなど） 

④決済（JQ CARD・SUGOCA） 

⑤ホテル（対象のホテルで JR キューポアプリをご提示） 

⑥イベント・キャンペーン 

 ※対象となるイベント・キャンペーンにつきましては、イベント等のお知らせに明記いたし

ます。 

○獲得ポイント 

お買い物やサービスのご利用金額に応じて付与された JR キューポに加え、JQ CARD のご利用で

たまる全ての JRキューポを対象とします。 

○鉄道・旅行 

JR 九州インターネット列車予約サービスや SUGOCA（おまとめ登録済）で JR 九州線をご利用い

ただいた実績を対象とします。 

○おまとめ登録（JQ CARD、SUGOCA の登録状況） 

ご利用いただいている JR 九州 Web 会員 ID に対し、JQ CARD や SUGOCA の情報をご登録いただく

ことで、おまとめ登録の条件達成となります。 

※各判定条件の詳細は、専用サイトをご確認ください。 

 

４ その他 

  JR キューポわくわくプログラムの会員ランクや各サービスのご利用状況につきましては、JR

九州メールマガジンにてご案内いたしますので、ご希望のお客さまは配信設定のご確認をお願い

いたします。 

また、JRキューポアプリや JR 九州アプリ、JR九州 Web 会員ポータルサイト等でもご確認いた

だけるよう、今後準備を進めてまいります。 

 

以上  

https://www.jrkyushu.co.jp/webmember/wakuwaku-program/


【補足】 

○JR九州 Web会員とは 

JR 九州インターネット列車予約サービス、JRキューポアプリなど JR九州グループのサービスを横断し

てご利用いただける会員です。ひとつの会員 IDで各種サービスにログインでき、JRキューポをためた

り、つかったりできます。 

会員登録のご案内はこちら⇒https://www.jrkyushu.co.jp/webmember/ 

○JRキューポとは 

JR 九州インターネット列車予約サービス、JQ CARD、SUGOCA、JRキューポアプリなど、JR九州の各種サ

ービスをご利用いただくとたまるポイントです。たまったポイントは JRキューポ特典きっぷへの交

換、SUGOCAへのチャージ、JRキューポアプリ加盟店でのご利用や特典商品・他社提携ポイントへの交

換などにご利用いただけます。 

JR キューポのご案内はこちら⇒https://www.jrkyushu.co.jp/point/ 

○おまとめ登録とは 

JR 九州 Web会員 IDに JQ CARDや SUGOCA(記名式)を登録することです。 

おまとめ登録することで、各サービスのご利用でたまったポイントを合算してつかうことができます。 

おまとめ登録の方法はこちら⇒https://www.jrkyushu.co.jp/point/omatome/#howTo 

https://www.jrkyushu.co.jp/webmember/
https://www.jrkyushu.co.jp/point/
https://www.jrkyushu.co.jp/point/omatome/#howTo

