
JR KYUSHU RAIL PASS
Online Booking

Last updated: June, 2024

-如何确认/更改 (预订指定席)-
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确认预约内容

确认预约内容/更改处理,
自首页点选「查询/更改/退票」。
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※变更以及退票可于日本时间 5:30 至 23:00 进行。
※人数发生减少时请进行「变更」处理，取消所有预约者时请进
行「退票」处理。



1.首次登录系统的乘客
(1)点击「登记」
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首先需要在指定的旅行社购入九州铁路周游券。
首次登录系统的顾客请点击「登记」设置密码。

※注意：除日本旅行（或与日本旅行有合作关系的旅
行社）发行的MCO纸本外,其他旅行社发行的MCO纸本不
可在网上预约指定席。



(2)确认条款

确认条款后,请点选「同意」旁边的方框后,
按 「下一步」键。
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(3)输入用于接收临时密码的电子邮箱

输入电子邮箱地址后,按「登记」键。
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(4)当系统显示以下画面时，您将收到系统发来的密码。

请查看您的电子邮箱。
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①临时密码（3小时内有效）

②自此处URL登入系统。

①

②

(5)写有临时密码的邮件内容如下所示
自动回复的电子邮件里仅限英语表示。



JR KYUSHU RAIL PASS Online Booking的指定席预约服务（收费）, 限持有以下eMCO（兑换券）的顾客使用。

根据所持eMCO的种类，一部分操作会有所不同，请确认所持的eMCO。
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①eMCO

使用此预约编码到预约网站上预约指定席。

【对象旅行社・销售店】

JTB EGL Tours

JALPAK Package Tour

Kinki Nippon Tourist cola tour

JR Kyushu Jet Ferry LION TRAVEL

Doctortour KKday

Hana tour Fliggy

Korea Railroad 
Corporation

Ctrip

myrealtrip
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②日本旅行发行的eMCO（E-Ticket）

【对象旅行社・销售店】日本旅行以及与日本旅行有合作关系的旅行社・销售店

使用此预约编码到预约网站上预约指定席。

JR KYUSHU RAIL PASS Online Booking的指定席预约服务（收费）, 限持有以下eMCO（兑换券）的顾客使用。

根据所持eMCO的种类，一部分操作会有所不同，请确认所持的eMCO。
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③ KLOOK发行的KLOOK Voucher（E-Ticket）/ eMCO

【对象旅行社・销售店】 KLOOK

使用此预约编码到预约网站上预约指定席。

JR KYUSHU RAIL PASS Online Booking的指定席预约服务（收费）, 限持有以下eMCO（兑换券）的顾客使用。

根据所持eMCO的种类，一部分操作会有所不同，请确认所持的eMCO。
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④ LINKTIVITY 发行的eMCO（E-Ticket）

【对象旅行社・销售店】

通过 LINKTIVITY 发行 eMCO 的旅游代理店

abc

※LINKTIVITY 发行的 eMCO 以这个商标标记为记号

使用此预约编码到预约网站上预约指定席。

JR KYUSHU RAIL PASS Online Booking的指定席预约服务（收费）, 限持有以下eMCO（兑换券）的顾客使用。

根据所持eMCO的种类，一部分操作会有所不同，请确认所持的eMCO。



(6) 设定新的密码
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①

②

③

④

⑤

①旅行社名称

④输入邮件中收入的临时密码。(发行后3小时内有效）

③输入兑换券（eMCO / MCO）上记载的姓名。
*使用KLOOK发行的优惠券的客人，请按照「名」和「姓」的顺序输入券
面记载的名字。

⑤确认注意事项,输入新的密码后按「设置密码」键。

②请输入大写字母K开头的15位KRP预约编号。
*日本旅行/KLOOK发行的兑换券eMCO/MCO请输入MCO上记载的MCO预约编号。

旅行社名称 列表

eMCO ---------- (请勿选择任何选项。)

日本旅行发行的兑换券eMCO NTA

KLOOK发行的”KLOOK Voucher” KLOOK

KLOOK发行的eMCO ---------- (请勿选择任何选项。)

LINKTIVITY 发行的兑换券 eMCO LINKTIVITY



(7)顾客密码设置完成

在确认KRP预约编号与名字之后。
点选「返回首页」。
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2.完成密码登录的顾客
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<旅行社名称>

<KRP（Kyushu Rail Pass）预订编号/MCO编号>
输入KRP预约编号/MCO预约编号与密码后按「登录」键。

※如果您忘记了密码请再度注册顾客信息。

旅行社名称 列表

eMCO ---------- (请勿选择任何选项。)

日本旅行发行的兑换券eMCO NTA

KLOOK发行的”KLOOK Voucher” KLOOK

KLOOK发行的eMCO ---------- (请勿选择任何选项。)

LINKTIVITY 发行的兑换券 eMCO LINKTIVITY
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点击「指定席预订查询」。

确认详情按「显示详情」键。

3. 确定预约详情
(1) 确认指定席预约
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点击「指定席预订查询」。

点击｢显示详情｣,系统显示座位预约详情。

4.变更指定席的预约内容
(1) 点击指定席预订查询
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(2)点击「前往更改」

点击「前往更改」



(3)输入列车内容
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输入变更的内容后按「检索」键

发生手续费的情况:

※可变更预约周游券的人数范围内的内容
※不可变更成人与儿童的种类(需进行退票,重新预约)

人数
手续费

变更前 变更后 差额

减少 2 1 -1
需要

（1人退票）

增多 1 2 +1 不需要



(4)选择预约列车
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按「选择」键选择计划预约的列车。

每趟列车的发售座席数量有限。
即使您想乘坐的火车有空位，也可能无法购买。



(5)选择座位类型
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选择座位类型后选择,「下一步」。
另外,点击「从座位表中选择」键后,座位表将显示。

※ 23: 00 ～ 5: 30座位表不可使用
※ 座席剩余很少时座位表不可使用

在此还不能保证您选择的座位可以预约成功。座位情况时刻发生
变化,也有最终预约不到该座位的可能性。敬请谅解!

★预约九州新干线指定席的乘客们

2020年5月20日开始，对于携带三边在160cm以上的行李乘坐九州新干线从博多～鹿儿岛中央之间的客人，请使用专用
的“特大行李放置处 附加座位”。但是，目前JR KYUSHU RAIL PASS Online Booking服务系统还无法预约“特大行李

放置处 附加座位”。非常抱歉，希望预约的客人请您到达日本后去车站的窗口进行预约。

详情请参考这里

https://www.jrkyushu.co.jp/cn/pdf/oversized_baggage.pdf


<通过座席表选择座位的方法>

22

选择预约车厢号码

※在此还不能保证您选择的座位可以预约成功。座位情况时
刻发生变化,也有最终预约不到该座位的可能性。敬请谅解! 

※特快列车音速（博多～大分）在小仓站运行方向将反转。
运行方向和坐席表示可能会有不同的情况，敬请注意。

※预定在特急「由布」的座位选择画面表示前进方向。根据
列车类型的不同，座位的朝向会有所改变。
另外，也可以不根据座位朝向，按照前进方向乘坐。

选择欲乘坐之座席后按 「下一步」键。

周末或者日本节假日等的时期有可能会出现预约比较集中的情
况。无法跳转到下一页面时请过段时间再试一次。



(6) 选择周游券使用开始日期
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选择周游券的开始日后按「下一步」键。
候补日期基于选择的使用开始日与周游券种类显示。

※周游券包含使用开始日分为3日与5日有效。
例如使用开始日为10月5日的周游券有效期为10月5日,6日,7日。



(7) 输入儿童的预订编号 (※仅在有儿童预订的情况下)
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在有儿童的情况下,
输入儿童的KRP预订编号/MCO预订编号后按「下一步」键。



(8) 输入信用卡信息
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输入信用卡的「卡号」,「有效期」,「信用卡公司」。
确认注意事项后,点选方框。按「下一步」键。

※信用卡只限本人名义使用
※在JR九州窗口兑换周游券时,必须持有并出示此付款时使用的信用卡

在变更内容后,将在收取新的预约费用后,退还原支付费用。我公司在
乘客变更后立即进行退款处理。但部分信用卡公司可能会日后处理。



(9) 确认指定席的变更内容

26

确认指定席的内容无误后按「预订(结算)」键。

结算完成之前有时需要花一些时间，但是在显示结算完成的页面
出现之前尽量不要在浏览器上按“返回”按钮等的操作。



(10)完成指定席的变更
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①打印指定席预约票的话，
请点击「打印指定席预约内容」。

※打印出来的指定席预约票上仅限英语表示，敬请注意。

②如需打印发票，请点击「打印发票」。
※打印出来的发票上仅限英语表示，敬请注意。

① ②
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记载信息

・代表者姓名（信用卡的持卡人）
・合计金额（JPY）（需要手续费的话，就是包含手续费的金额）
・申请受理日期时间
・预约号码
・人数明细
・乘车日期（日本时间）
・乘车区域
・列车名
・座席号码

※仅记载变更后的内容。

取票时，需要出示如下资料，不是该邮件。
・周游券本券的电子票
・指定席预约票
・所使用的信用卡
如需展示/印刷指定席预约票，请再次登陆本公司的网站
进行

※指定席的预约票上仅限英语表示。

(11)完成退票后系统将自动为您发送邮件
自动回复的电子邮件里仅限英语表示。



(12)指定席预约票例

※推荐将指定席预约票打印出来。
※在JR九州的兑换窗口取票时需出示此预约票。
※指定席的预约票上仅限英语表示。
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请务必在领取铁路周游券时同时领取。
之后将无法领取指定座席票。



FAQ

如何购买指定席退票方法
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操作指南列表

https://www.jrkyushu.co.jp/cn/faq/olb.html
https://www.jrkyushu.co.jp/cn/booking/cn_manual_e.pdf
https://www.jrkyushu.co.jp/cn/booking/cn_manual_d2.pdf
https://www.jrkyushu.co.jp/cn/booking/manual.html

