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1.開始預約指定席

點選「指定座位預約」
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2.登入系統
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 初次登入 (需顧客設定密碼)

首先需購買JR九州鐵路周遊券（持有KRP預約號碼）。
購買後初次登入時需點選「登記」設定密碼。

 使用設定的密碼登入

輸入KRP預約號碼與顧客設定之密碼。點選「登入」。

※請勿選擇「旅行社名稱」欄內任何選項。
※如忘記密碼,請再次於顧客註冊指南進行顧客信息註冊。



<如何註冊用戶信息>
(A) 確認條款。

在確定條款後，點選「同意」後，
按「前往下一頁」鍵。
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(B) 輸入電子郵箱地址接收臨時密碼。

輸入電子郵箱地址後按「登記」鍵。
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(C) 當系統顯示如下畫面時，您將收到系統發來的密碼。

請查看您的電子郵箱。
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(D)臨時密碼的郵件內容如下所示
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①臨時密碼（3個小時內有效）。

②點選此處 URL 登入系統。

①

②



(E)設定顧客密碼
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①

②

③

④

⑤

①請勿選擇任何選項。

④輸入郵件中收到的暫時密碼（發行後3個小時有效）。

③輸入在 JR Kyushu Rail Pass Online
Booking 系統購買兌換券時填寫的姓名。

⑤確認注意事項,輸入新的密碼後。

②輸入大寫字母K開頭的15位KRP號碼。

按「設定密碼」鍵。



(F)顧客密碼設置完成

在確認KRP預約號碼與名字之後。點選「前往首頁」。
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再次點選「指定座位預約」。
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3.再次點選「指定座位預約」



4.輸入預約列車的信息
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輸入預約列車的信息後, 按「搜尋」鍵。

※預約指定席人數需在購買周遊券的枚數範圍內。
※成人人數不可設置為0。

致希望預約特急「36+3((Sanju-Roku plus San))」的旅客
關於「36+3」預約操作的注意事項請參考這裡。

詳細內容請見此處。

https://www.jrkyushu.co.jp/chinese/booking/manual_36plus3.pdf


<詳情>
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選擇列車

點選「指定」後,其將顯示為紅色。

注意：於一個月前的上午10點（日本時間）開放網上座位預定。

(B) 選擇預約列車的設備名稱

(A) 選擇預約列車
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(C)選擇乘車日期

選擇乘車日期將基於您購買周遊券的有效期限
顯示候選日期。

<詳情>

注意：於一個月前的上午10點（日本時間）開放網上座位預定。
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選擇出發車站名

選擇到達車站名

(E)選擇預約列車的到達車站名

(D)選擇預約列車的出發車站名

<詳情>

注意：於一個月前的上午10點（日本時間）開放網上座位預定。



5.選擇預約的列車
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按「選擇」鍵選擇預約列車。

銷售的座位數根據不同列車設定上限。即使想要搭乘的列車有空位，
也可能無法購買。



6.選擇座位的類型
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選擇座位類型後選擇,「前往下一頁」。
另外,點選「從座位表選擇」鍵後,座位表將顯示。

※ 23: 00 ~ 5: 30座位表不可使用
※ 座席剩餘很少時座位表不可使用

在此還不能保證您選擇的座位可以預約成功。座位情況時刻發生變化,
也有最終預約不到該座位的可能性。敬請諒解!

★致預約九州新幹綫指定席的乘客

從2020年5月20日開始，對於帶入三邊合計160cm以上的特大行李乘坐九州新幹線博多站至鹿兒島中央站之間的乘客，
請使用專用的“特大行李放置處附帶席”。但是，本JR Kyushu Online Booking服務不能預約“特大行李放置處附帶席”。非
常抱歉，希望的客人請在到達日本後在車站窗口預約。

詳情請參考這裡

https://www.jrkyushu.co.jp/chinese/pdf/oversized_baggage.pdf


<透過座位表選擇座位之方法>
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選擇預約車廂號碼。

※在此還不能保證您選擇的座位可以預約成功。座位情況時刻發
生變化,也有最終預約不到該座位的可能性。敬請諒解! 
※在小倉站特快列車音速（博多～大分）前往方向反轉。
請注意前往方向可能會不一樣對座位標誌。

選擇欲乘坐之座席後按「前往下一頁」鍵。

預約可能集中在日本的周末和假日。如果您不能進入下一頁,請等待再
試一次。



7.輸入信用卡信息
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輸入信用卡的「卡號碼」,「有效期限」,「信用卡公司」。
確認注意事項後,點選方框。按「前往下一頁」鍵。

※信用卡只限本人名義使用
※在JR九州窗口兌換周遊券時,必須持有並出示此付款時
使用的信用卡

不能使用沒有發行卡片的無卡支付（虛擬卡片）、手機支付。
（無法領取周遊券與車票）



8.確認預約內容
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確認指定席的內容無誤後,
按「預約（結帳）」鍵。

完成付款可能需要一些時間。請不要執行其他操作, 例如按下瀏覽器上
的“返回”按鈕,直到您轉到付款完成屏幕。



9.完成預約
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①要打印收據，請點擊「前往列印收據」。
※請注意打印的收據僅以英文。

②要打印指定席預約票，請點擊「前往列印預約指定座位」。
※請注意打印的指定席預約票僅以英文。

23:00 至 5:30（日本時間）之間預約時,系統將保留此預約申請,並於翌
日以電子郵件的形式通知結果。

① ②
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有必要顯示電子票下列的東西而不是這電子郵件。
・周遊券的電子票
・指定是預約票
・結帳的信用卡

要顯示或是打印指定席預約票，請再連接到JR九
州的網站。

※請注意指定席預約票僅以英文。
※自動發送的電子郵件僅以英文。

預約指定席的詳細

・代表人姓名（信用卡名義本人）
・總金額（日圓）
・報到日期時間
・預約號碼
・人數細目
・上車日期時間（日本時間）
・搭乘區間
・列車
・座位號碼

10.完成預約後系統將自動為您發送郵件



11.指定席預約票例

※推薦將指定席預約票打印出來。
※在JR九州的兌換窗口取票時需出示此預約票。
※請注意指定席預約票僅以英文。

23



FAQ

如何購買周遊券變更方法

退款方法
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操作導覽列表

https://www.jrkyushu.co.jp/chinese/faq/olb.html
https://www.jrkyushu.co.jp/chinese/booking/manual_a.pdf
https://www.jrkyushu.co.jp/chinese/booking/manual_c3.pdf
https://www.jrkyushu.co.jp/chinese/booking/manual_c4.pdf
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