
 

 

2023年 9月 11日 

 

 

 

    そのお手荷物、即日ホテル・旅館までお運びします！ 

 
 

ＪＲ九州グループでは、2021 年より新幹線や特急列車を活用した「列車荷物輸送サービス」を実施してお

りますが、身軽に列車旅をお楽しみいただけるよう、出発駅でお預かりした手荷物を宿泊地のホテル・旅館

まで当日中にお届けする新サービスを９月 14日（木）より開始します。 

まずは、博多駅から大分県由布院・別府方面へご旅行をされるお客さまを対象に実証的に輸送し、特急

「ゆふいんの森」号等の混雑緩和に資すると共に、街なか手ぶら観光を提供いたします。 

今後は、九州の列車旅がより充実したものになるよう、取扱駅拡大等の検討を進めてまいります。 

 

◎ サービス概要 

  博多駅の受付場所にてお預かりした手荷物を、当日 18時頃までに提携する由布院・別府市内のホテル・ 

旅館に「列車荷物輸送サービス」を使って、お届けする「当日ホテル配送サービス」です。 
 

2023年 9月 14日（木）～ 

※基本的に毎日実施いたします。  博多駅中央改札前 

8:30～10:00 

2,500円／個 

※現金またはクレジットカードのみ決済可 

 

別府・由布院へご旅行されるお客さま 

 

縦・横・高さの３辺合計が 160サイズ以内、２０kg以内 

※個数に制限はありません。 

 

 

 

博多駅    →（特急ソニック）→    大分駅    →（トラック輸送）→    由布院・別府 ホテル 

    

 

 

 

 

 

 

  

受付時間 

料金 

対象となるお客さま 

配送区間 

受付場所 

列車荷物輸送サービスが観光にもお役立ち！ 

手ぶらで列車旅、しませんか？ 

※事前予約は行っておりません。ご旅行当日、受付場所までお越しください。 

※ご乗車当日に宿泊されるホテル名等の予約内容と列車の利用がわかるものを、出発駅にて確認させていただきます。 

※特急列車に搭載できる手荷物の上限に達し次第、受付を終了いたします。 

※イベント開催時等に別の場所で受付を行う場合があります。 

（11:00頃） （13:00頃） （16:00～18:00頃） 

開始日 

お預け可能な手荷物 



（参考） 

 

１ 手荷物の一時預かりサービスについて 

JR九州商事では、8/16から博多駅中央改札前 

（上記地図と同じ場所）で手荷物の一時預かりサービスを 

実施しております。 

受付時間 10:30～18:30 

料金    1,000円／個・日（税込） 

どなたでもご利用可能です。 

福岡市内の観光も手ぶらで楽しみませんか？ 

 

 

 

2 列車荷物輸送サービスについて 

2021年5月18日より新幹線の未活用スペースを使用して、九州新幹線で荷物をお運びする「はやっ！

便」のサービスを開始し、生鮮品や機械部品、書類など、出発駅に持ち込み、到着駅で受け取れる即日輸送が

可能なサービスとして実施してきました。今年 7 月 12 日からは、これまでの「はやっ！便」に軽運送をプラ

スした「はやっ！プラス」、緊急輸送のサービスとして「ウルトラはやっ！便」という新たなサービスを開始し

て、より利便性の高い荷物輸送サービスを構築しています。 

 

 

 

ＪＲ九州及びＪＲ西日本では、山陽・九州新幹線を直通運転する新幹線「さくら」「みずほ」を活用した、

法人のお客さま向け（事前予約制）の貨客混載事業を行っております。新幹線輸送により、例えば、鮮度

が命の鮮魚や朝どれの野菜、消費期限が短い商品などを九州エリア～関西エリア間で鮮度を維持した

状態で輸送することが可能です。SDGｓにも寄与する新幹線を活用することで新たな物流ネットワーク

の構築にお役立てください。ご利用申し込みやご興味をお持ちのお客さまは、下記お問い合わせ先ま

でご連絡ください。 

※九州新幹線エリアは、新幹線途中停車駅からの積卸しも可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

詳しくはこちら・・・ https://www.jrkyushu.co.jp/train/nimotsu/ ＪＲ九州 はやっ！便 検索 

 

 

■荷物輸送サービスに関するお問い合わせ先 

専用メールアドレス（nimotsu@jrkyushu.co.jp）へ 

会社名・ご連絡先・ご担当者名を記載の上、ご連絡ください。 

メールに記載のご連絡先に当社からご連絡させていただきます。 

上記区間以外の列車荷物輸送サービスのご用命について（法人向け） 

https://www.jrkyushu.co.jp/train/nimotsu/
mailto:nimotsu@jrkyushu.co.jp

