
 

ＪＲ九州グループ 

   

2023年 5月 18日 

ＪＲ九州ホテルマネジメント株式会社 

 

長崎マリオットホテル 総支配人就任のお知らせ 

 

ＪＲ九州ホテルマネジメント株式会社（本社：福岡県福岡市 代表取締役社長：浜田真知子）は、

2024年初頭に開業予定の長崎マリオットホテルの総支配人として、サイ・ウエスト（Cy West）が

就任したことをお知らせします。 

 

 

 

略 歴 

サイ・ウエスト（Cy West） イギリス ロンドン出身。 

20 年以上に渡るセールス＆マーケティング・オペレーションの経験を有するホスピタリティ業界

のプロフェッショナルとして活動する。 

2000年 03月  英国の独立系ホスピタリティグループにてホテルキャリアをスタート。 

2007年 06月  ヒルトン・ワールドワイドにおいて、海外事業開発を担当する。 

2012年 12月  マリオット・インターナショナルにおいて、グローバルセールスオフィスの 

  レジャー及び法人営業のマネジメントを担当。リージョナルディレクター、 

エリアディレクターを歴任し、直近では日本及びグアムのマリオットホテルに 

  おける販売・流通戦略策定の責任者として活動する。 

2023年 4月   ＪＲ九州ホテルマネジメント株式会社へ入社。 

        長崎マリオットホテル 総支配人に就任。 

 



 

長崎へのゆかり 

1992年     地方自治体が文部科学省等の協力のもとに行っている「語学指導等を行う外国 

1992年     青年招致事業（通称：JETプログラム）」にて来日する。 

1992年     外国語指導助手（ALT）として、福江島の長崎県立五島高等学校へ赴任。 

1993年夏    長崎市に転任。 

1993年夏     長崎市立桜馬場中学校と緑が丘中学校の 2校で、2年間教壇に立つ。 

 

自身の青春時代を長崎県で過ごした経験より、ウエストは長崎県を「日本の故郷」と考えており、

今回の長崎マリオットホテルにおける総支配人就任を機に、国際観光都市長崎の魅力を日本国内

はもとより、グローバルに発信していくことに貢献したいと考えています。 

 

 

総支配人サイ・ウエスト コメント  

約 30年の歳月を経て、私の心の中で特別な位置を占めている場所、「長崎」に戻ってきたことを

大変うれしく思います。長崎の魅力的な文化、美味しい食事、素晴らしい景観、そして何よりフレ

ンドリーな県民の皆さまにお会いできる機会を再び得られたことを、大変幸運なことと感じてお

ります。ＪＲ九州グループとマリオット・インターナショナルのパートナーシップによって開業準

備を進めている長崎マリオットホテルは、長崎の皆さまにご愛顧いただける、ここにしかないホテ

ルになるであろうことを私は確信しています。来たる長崎マリオットホテルの開業が、日本、そし

て世界中から訪れるゲストにとって、長崎という素晴らしいデスティネーションを体験していた

だくための扉を開いてくれることを大変楽しみにしています。 

                      

  
 

 

 

 

 

 

 



ホテルミッション 

下記のホテルミッションのもと、国際観光都市「長崎」の旅の拠点として、 

長崎が世界から選ばれ続けるデスティネーションとなることに貢献してまいります。 

Wonderful Nagasaki Hospitality, Always.      

All those that experience the Nagasaki Marriott will feel genuinely cared for      

and leave the hotel with wonderful memories to last a lifetime. 

世界品質のナガサキホスピタリティを全てのゲストへ 

私たちは、長崎マリオットホテルを体験する全てのゲストが心から寛ぎ、 

生涯に渡る素晴らしい思い出と共にホテルを後にすることを使命とします。 

 

 

ホテル概要 

長崎マリオットホテルは、長崎の陸の玄関口である長崎駅に隣接し、長崎市のランドマーク稲佐

山と長崎港、市街地に臨むホテルです。約 7割の客室はバルコニー付きとなり、長崎の風を感じな

がら眺望をお楽しみ頂くことができます。また、大きな窓から明るい陽光が差し込むオールデイダ

イニングやガーデンに面したスペシャリティレストランでは、広々とした屋外テラスや特別感の

あるプライベートガーデン付きの個室など、様々なシーンでのご利用が可能なスペースをご用意

しており、長崎・九州の素材を活かした料理を提供いたします。ガーデン付きのカンファレンスル

ームとあわせて、ゲストの多様なニーズにお応えしてまいります。 

 

（1）所 在 地   長崎県長崎市尾上町 1-1 ※ＪＲ長崎駅隣接 

（2）延床面積   約 20,000㎡  

（3）階 数   地上 1階、7階～13階  

（4）客 室 数   207室 

（5）付帯施設   オールデイダイニング、スペシャリティレストラン、バーラウンジ、 

          カンファレンスルーム、フィットネスジム、エグゼクティブラウンジ 

（6）ホテルロゴ    

            

（7）開業時期   2024 年初頭  

（8）社 員 数   130 名（予定）  ※ 正社員 100名、パート・アルバイト 30名 

 

 



 

新規採用について 

長崎マリオットホテルでは、共に世界品質のナガサキホスピタリティを創り、育てていただける

オープニングメンバーを募集しております。グローバルホテルチェーンにおけるゲストへのおも

てなしを通じて自分自身も成長できる、またとない機会にぜひご応募ください。 

 

（1）募集職種   下記の通り 

区 分 職 種 募集人数 

オペレーション 宿泊、料飲、コールセンター 約 30名 

調理 洋食調理 約 15名 

鉄板焼、鮨  若干名 

パティシエ、ベーカリー、ミクソロジスト 若干名 

セールス＆マーケティング レベニュー、エージェントセールス、 若干名 

総務企画 人事、経理、購買、ＩＴ、エンジニアリング 若干名 

 

（2）入社時期   職種により応相談 

          一例：オペレーション職は、2023年 10月入社となります。 

 

（3）採用情報   下記サイト及び情報誌にて公開しています。 

公式ホームページ https://jrk-hmg.co.jp/ 

HOTERES求人情報 https://www.hotel-ya.com/jobs/a40/marriott-nagasaki/company 

おもてなし HR https://omotenashi.work/job/p38980 

タウンワーク長崎版 2023年 5月 15日、5月 22日、5月 29日、6月 5日発行号 

 

長崎マリオットホテルでは、社員のことを、同僚・仲間を意味する「アソシエイト（Associate）」

と呼びます。楽しく、協力と尊重をし合える環境で、アソシエイトの皆さまのキャリアを充実した

ものとし、各々の成長につなげていきます。美味しいランチを提供するカフェテリアや、チ－ムビ

ルディングやトレーニングに利用できるアソシエイトラウンジ、ガラスパーテーションの開放的

なオフィス空間など、明るく働きやすいバックスペースを設けています。 

 

 

 

https://omotenashi.work/job/p38980

